VEMEX Energie OnLine Portal

Domacnosti a podnikatelé

Spotreby energii
Pozadavky na zmeény
Faktury a platby
Akce a slevy



https://online.vemexenergie.cz/

Jak se prihlasit do VEMEX Energie OnLine Portalu

Navstivte stranku www.vemexenergie.cz,
kliknéte na tlacitko OnLine Portal.

Do portdlu také muizZete vstoupit pfimo
ze stranky online.vemexenergie.cz
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Prihlaseni do systému

Zde se mizete pfihlasit do svého online G¢tu. Protoze
se snazime co nejvice chranit Vase soukromi, probihd
piihla3eni ve dvou krocich.

Krok prvnf - vygenerovén( jednorézového k6du
Do policka nize zadejte Vase zakaznické &slo, kieré Vam bylo
zaslano a kliknéte na tlacitko VYGENEROVAT KOD

Wygenerovat kod

Aplikace je dostupna i pro chytré mobilni telefony.
V piilozeném PDF souboru najdete podrobny popis, jak postupovat
pro Gspesné prilasent do aplikece.

HLAVNI NABIDKA

Prihlaseni

V piipadé dotazti nas prosim kontakluite na Zakaznické lince zdarma 800 400 420, pripadné emailem na adrese info@vemexenergie.cz
Také si miizete objednat zpétné volani na nasem webu, urcete si kdy a my vam ve vami zvoleny den a hodinu zavolame zpét, formulal ZAVOLEJTE MI

najdete ZDE.
Stafite se zékaznikem VEMEX Energie a.s.

Chcete spolehlivého a férového dodavatele energi? Prejdéte k VEMEX Energie a s.. Udalame vae pro to, abyste byli spokojeni. Vyjdeme vstfic vasim
pozadavkiim a smiouvu vam prizpisobime na miru
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https://www.vemexenergie.cz/
https://online.vemexenergie.cz/

Na strance OnLine Portalu probiha prihlaseni ve dvou krocich
-

Krolk prvni - vygenerovani jednordzového kodu
Do oranZového pole zadejte vase zakaznické €islo a kliknéte na tlacitko VYGENEROVAT KOD.

Chci vidét, kde najdu zakaznické ¢islo:
(O na platebnim kalendafi O na fakture

0 policka nize zadejle Vase zdkaznické
zaslano a kliknéte na tlacitko VYGENEROVAT KO

Vygenerovat kod

= \Q@likace je dostupnad i pro chytré mobilni telefo
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Zakaznické cislo je osmimistné cislo, které najdete na fakture za dodavku energii, nebo na zalohovém platebnim kalendari. Na fakture je cislo
uvedeno v ¢asti ,Identifikacni Gdaje zdkaznika”. Na platebnim kalendari (rozpisu zaloh) je &islo uvedeno pod nazvem ,Cislo zakaznika”.



Na strance OnLine Portalu probiha prihlaseni ve dvou krocich

Krok druhy - pfihlaseni

Do oranzového pole zadejte jednorazovy pfihladovaci kdd, ktery jste obdrzeli na vas e-mail, a kliknéte na tla¢itko PRIHLASIT.

Do policka nize zadejte jednordzovy piihlasovac
zaslan na Vas registracni e-mail a kliknéte na tladit

Prihlasit

Qplikace je dostupna i pro chytré mobilnf telefony,

Nasim cilem bylo vytvorit pfehlednou, uzivatelsky
pfijemnou webovou aplikaci, abychom vdm
pomohli rychle najit to, co potfebujete. Najdete
zde napriklad informace o vasi spotfebé energie,
platbach, fakturdch ¢i specialnich akcich a slevach
pro nase zakazniky.

Z pohodli vaseho domova je v nasi online aplikaci
mozné také fesit vybrané pozadavky jako je zména
zaloh, adresy nebo zplsobu platby aj.



https://online.vemexenergie.cz/

OnLine Portal je dostupny i pro chytré mobilni telefony
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do svého online G&tu. Protoze
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Pfihlageni do systému
Zde se mozete prihlasit do svého online GZtu. Protose \

prihlaseni ve dvou krocich.

Krok prvnf - vygenerovan( jednorézového k6du

Do policka nize
zaslano a kliknéte na tlacitko VYGENEROVAT KOD

Aplikace je dostupna i pro chytré mobilnf telefony.
U prilozeném PDF souboru najdete podrobny popis, jak postupovat

pro uspésné prihlasent do aplikace

V pripadé dotaz nas prosim kontaktujte B2 Zékaznické lince
D darma 800 400 420, piipadné emallem na adrese
info@vemexenergie.cz
Take si mozete objednat zpetné volani na naserm webu, urcete
< kdy & my vam ve vami zvoleny dea a hodinu zavoldme zp&t,
formulal ZAVOLEJTE M1 najdete ZDE.

Se snazime co nejvice chranit \Vase soukromi, probihd |

\
S ieite. Vase zékaznické Hslo, které Vém bylo \

leFipaFié t’jo'tazﬁ nas prosim kontaktujte na
Zaka;nlcke lince zdarma 800 400 420, pripadné
e-mailem na adrese info@vemexenergie.cz.

Talfé si muZete objednat zpétné volani na
nas;em webu, urcete si kdy a my vam ve vami
zvoleny den a hodinu zavoldme zpé aF

pét, formular
ZAVOLEJTE MI najdete ZDE.

Nebo nérr) poslete dotaz pres nas webovy
Kontaktni formular a my vas budeme do dvou
pracovnich dnl kontaktovat.

VEMEX Energie a.s.

Hadovka Office Park,

Evropska 2591/33e, 160 00 Praha 6

Czech Republic

Web: www.vemexenergie.cz

IN:  www.linkedin.com/company/vemex-energie
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